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Liberté
Lgalité
TFraternité

Démarche : Formulaire de réclamation "Service Public +" de la DSDEN 93

Organisme : DSDEN de la Seine-Saint-Denis

Identité du demandeur

Email

Civilité

Nom

Prénom

Formulaire

Formulaire de reclamation, a destination des usagers, dans I'objectif d'améliorer la relation entre les usagers et les
services départementaux de I'Education nationale

Votre remarque concerne :

(plusieurs choix possibles)

Cochez la mention applicable, plusieurs valeurs possibles
[] Les horaires d'ouverture

[] L'acces aux locaux

[] L'accueil téléphonique

[] Le guichet d'accueil

|:| L'accueil au niveau des boxes des services de scolarité
[] L'orientation et I'accés aux étages

[] Les informations et les explications qui vous ont été données

|:| Autre

Votre remarque

Informations vous concernant

Votre civilité

[] Mme
1/2



Formulaire de réclamation "Service Public +" de la DSDEN 93

™

Votre nom

Votre adresse électronique
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